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La grille d’analyse utilisée 

Suivi des modifications 
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Analyse concurrentielle 
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Analyse fonctionnelle 
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Alsace Cadeau : Un site COMPLET mais VIEILLISSANT
BENCHMARK : SE COMPARER POUR MIEUX SE DIFFÉRENCIER

PALETTE DE COULEURS

Evaluation 
globale

Pages indexées 
(Woorank)Score Woorank

Le site a beaucoup de produits mais il est très mal 
exploité. Les RGPD ne sont pas là ni la gestions 
des cookies.
La vue mobile n’est pas faite, ce qui est très 
difficile à faire un achat.
Une grosse carence en terme de contenu, 
d’organisation des informations malgré des fiches 
produits bien construites. 
L’emploi de Youtube est un vrai plus mais 
sous-exploité...

Évaluation réalisée le 24/02/2021
URL : http://www.alsace-cadeau.com

1906040% 28%

GA-018538
eShop 

seulement
eShop + 

Newsletter / 
Blog / Actualité

Produits 
Personnalisables

Produits
"Made in 
Alsace"

RÉSEAUX SOCIAUX TECHNOLOGIESPOSITIONNEMENT AUTRES LANGUES

Allemand Anglais

eCommerce Communautaire

Codes promos applicables depuis fiches produit 😣 Avis clients par produit 😣
Zone de saisi des codes promo dans le panier 😃 Avis client certifiés par un organisme tiers 😣
Promotions mises en avant 😕 Verbatims utilisateurs 😣
Sélection des variantes 😃 Forums clients / SAV par ambassadeurs 😣
Affichage des disponibilités selons critères 😣 Partage social des produits 😣
Accès à un guide des tailles 😣 Abonnement newsletter 😣
Détails produit accessible 😕 Chat live 😣
Conseils d'entretiens (lien ou accordéon) 😣
Ajout rapide au panier 😃 Navigation / Contenu

Gestion des quantités depuis le panier 😃 Recherche simple 😃
Visualisation rapide du nombre d'articles en panier 😃 Recherche multicritères 😣
Upsell lié au produit 😕 Expand menu 😕
Upsell lié au panier 😣 Expand menu avec mise en avant produits 😕
Commande rapide sans compte client 😃 Zoom produit 😕
Choix du mode de livraison 😃 Aperçu rapide depuis les pages listes 😕



Déco Alsace Obernai : Un site COMPLET, leader en Alsace
BENCHMARK : SE COMPARER POUR MIEUX SE DIFFÉRENCIER

PALETTE DE COULEURS

Evaluation 
globale

Pages indexées 
(Woorank)Score Woorank

Le site est bien construit et rafle pratiquement tout 
le trafic SEO. Les codes graphiques discrets mais 
élégants, une bonne construction responsive. Un 
site aéré et dans les codes de la marque. 
Une plus value en terme de contenu avec le blog. 
Les fiches produits sont bien construites et claires 
mais manquent d’informations. 
L’importance de la communauté Facebook est un 
vrai plus.

Évaluation réalisée le 24/02/2021
URL : https://www.deco-alsace-obernai.fr

1389962% 45%

GA--161460
eShop 

seulement
eShop + 

Newsletter / 
Blog / Actualité

Produits 
Personnalisables

Produits
"Made in 
Alsace"

RÉSEAUX SOCIAUX TECHNOLOGIESPOSITIONNEMENT AUTRES LANGUES

Allemand Anglais

eCommerce Communautaire

Codes promos applicables depuis fiches produit 😣 Avis clients par produit 😃
Zone de saisi des codes promo dans le panier 😃 Avis client certifiés par un organisme tiers 😃
Promotions mises en avant 😣 Verbatims utilisateurs 😃
Sélection des variantes 😣 Forums clients / SAV par ambassadeurs 😣
Affichage des disponibilités selons critères 😕 Partage social des produits 😃
Accès à un guide des tailles 😣 Abonnement newsletter 😣
Détails produit accessible 😃 Chat live 😣
Conseils d'entretiens (lien ou accordéon) 😣
Ajout rapide au panier 😃 Navigation / Contenu

Gestion des quantités depuis le panier 😃 Recherche simple 😃
Visualisation rapide du nombre d'articles en panier 😃 Recherche multicritères 😣
Upsell lié au produit 😕 Expand menu 😕
Upsell lié au panier 😣 Expand menu avec mise en avant produits 😃
Commande rapide sans compte client 😣 Zoom produit 😕
Choix du mode de livraison 😃 Aperçu rapide depuis les pages listes 😕

GA



Alsa Trucs : Un site “made in Alsace” et personnalisable
BENCHMARK : SE COMPARER POUR MIEUX SE DIFFÉRENCIER

PALETTE DE COULEURS

Evaluation 
globale

Pages indexées 
(Woorank)Score Woorank

Le site est le seul à faire des produits 
personnalisables “made in Alsace”. Les codes 
graphiques discrets mais élégants, une bonne 
construction responsive. Un site aéré et dans les 
codes de la marque. 
Une grosse carence en terme de produits non 
personnalisables. Le contenus des fiches produits 
doivent avoir plus d’informations. 
Les communautés Facebook et Instagram sont un 
vrai plus.

Évaluation réalisée le 24/02/2021
URL : https://alsatrucs.com

753655% 42%

GA1009--876
eShop 

seulement
eShop + 

Newsletter / 
Blog / Actualité

Produits 
Personnalisables

Produits
"Made in 
Alsace"

RÉSEAUX SOCIAUX TECHNOLOGIESPOSITIONNEMENT AUTRES LANGUES

Allemand Anglais

eCommerce Communautaire

Codes promos applicables depuis fiches produit 😣 Avis clients par produit 😕
Zone de saisi des codes promo dans le panier 😕 Avis client certifiés par un organisme tiers 😣
Promotions mises en avant 😣 Verbatims utilisateurs 😣
Sélection des variantes 😣 Forums clients / SAV par ambassadeurs 😣
Affichage des disponibilités selons critères 😣 Partage social des produits 😃
Accès à un guide des tailles 😣 Abonnement newsletter 😃
Détails produit accessible 😃 Chat live 😣
Conseils d'entretiens (lien ou accordéon) 😃
Ajout rapide au panier 😃 Navigation / Contenu

Gestion des quantités depuis le panier 😃 Recherche simple 😃
Visualisation rapide du nombre d'articles en panier 😃 Recherche multicritères 😣
Upsell lié au produit 😕 Expand menu 😣
Upsell lié au panier 😣 Expand menu avec mise en avant produits 😣
Commande rapide sans compte client 😃 Zoom produit 😃
Choix du mode de livraison 😃 Aperçu rapide depuis les pages listes 😕

GA



Alsace Boutique : UN SITE tourné QUE vers l’artisanat Alsacien
BENCHMARK : SE COMPARER POUR MIEUX SE DIFFÉRENCIER

PALETTE DE COULEURS

Evaluation 
globale

Pages indexées 
(Woorank)Score Woorank

Les codes graphiques discrets mais élégants, une 
bonne construction responsive. Un site aéré et 
dans les codes de la marque. 
Une grosse carence en terme de contenu sur la 
région et les artisans qui fabriquent ces produits. 
Les fiches produits doivent avoir plus 
d’informations sur le produit (entretiens, etc). 
Le “Made in alsace” n’est pas assez représenté sur 
les pages Accueil/Listes produits.

Évaluation réalisée le 24/02/2021
URL : https://alsace-boutique.fr

641372% 38%

GA164--3381
eShop 

seulement
eShop + 

Newsletter / 
Blog / Actualité

Produits 
Personnalisables

Produits
"Made in 
Alsace"

RÉSEAUX SOCIAUX TECHNOLOGIESPOSITIONNEMENT AUTRES LANGUES

Allemand Anglais

GA

eCommerce Communautaire

Codes promos applicables depuis fiches produit 😣 Avis clients par produit 😣
Zone de saisi des codes promo dans le panier 😕 Avis client certifiés par un organisme tiers 😣
Promotions mises en avant 😣 Verbatims utilisateurs 😣
Sélection des variantes 😃 Forums clients / SAV par ambassadeurs 😣
Affichage des disponibilités selons critères 😣 Partage social des produits 😃
Accès à un guide des tailles 😣 Abonnement newsletter 😃
Détails produit accessible 😕 Chat live 😣
Conseils d'entretiens (lien ou accordéon) 😣
Ajout rapide au panier 😕 Navigation / Contenu

Gestion des quantités depuis le panier 😃 Recherche simple 😃
Visualisation rapide du nombre d'articles en panier 😣 Recherche multicritères 😣
Upsell lié au produit 😣 Expand menu 😃
Upsell lié au panier 😕 Expand menu avec mise en avant produits 😣
Commande rapide sans compte client 😣 Zoom produit 😕
Choix du mode de livraison 😃 Aperçu rapide depuis les pages listes 😕



Bollinger : Un site À REVOIR visuellement
BENCHMARK : SE COMPARER POUR MIEUX SE DIFFÉRENCIER

PALETTE DE COULEURS

Evaluation 
globale

Pages indexées 
(Woorank)Score Woorank

Le site est mal construit. Les codes graphiques 
vieillissants. La fonction de recherche n’est pas 
présente.
Une grosse carence en terme de design malgré 
des fiches produits bien construites, documentés 
et claires. 
La gestion des réseaux sociaux est à revoir aussi.

Évaluation réalisée le 24/02/2021
URL : https://www.souvenirstrasbourg.fr

755% 28%

GA69--373
eShop 

seulement
eShop + 

Newsletter / 
Blog / Actualité

Produits 
Personnalisables

Produits
"Made in 
Alsace"

RÉSEAUX SOCIAUX TECHNOLOGIESPOSITIONNEMENT AUTRES LANGUES

Allemand Anglais

GA

eCommerce Communautaire

Codes promos applicables depuis fiches produit 😣 Avis clients par produit 😣
Zone de saisi des codes promo dans le panier 😕 Avis client certifiés par un organisme tiers 😣
Promotions mises en avant 😣 Verbatims utilisateurs 😣
Sélection des variantes 😃 Forums clients / SAV par ambassadeurs 😣
Affichage des disponibilités selons critères 😣 Partage social des produits 😃
Accès à un guide des tailles 😕 Abonnement newsletter 😣
Détails produit accessible 😕 Chat live 😣
Conseils d'entretiens (lien ou accordéon) 😣
Ajout rapide au panier 😣 Navigation / Contenu

Gestion des quantités depuis le panier 😃 Recherche simple 😣
Visualisation rapide du nombre d'articles en panier 😃 Recherche multicritères 😣
Upsell lié au produit 😣 Expand menu 😣
Upsell lié au panier 😣 Expand menu avec mise en avant produits 😣
Commande rapide sans compte client 😃 Zoom produit 😣
Choix du mode de livraison 😃 Aperçu rapide depuis les pages listes 😃



Plaisirs Alsace : Un site À REVOIR...
BENCHMARK : SE COMPARER POUR MIEUX SE DIFFÉRENCIER

PALETTE DE COULEURS

Evaluation 
globale

Pages indexées 
(Woorank)Score Woorank

Le site n’inspire pas confiance. La charte 
graphique est dépassé malgré le catalogue 
produits intéressant.
Une grosse carence en terme de contenu (texte et 
visuels) sur les fiches produits. 
L’importance de la communauté Facebook est un 
vrai plus.

Évaluation réalisée le 24/02/2021
URL : https://plaisirs-alsace.fr

1543446% 26%

GA240--2321
eShop 

seulement
eShop + 

Newsletter / 
Blog / Actualité

Produits 
Personnalisables

Produits
"Made in 
Alsace"

RÉSEAUX SOCIAUX TECHNOLOGIESPOSITIONNEMENT AUTRES LANGUES

Allemand Anglais

GA

eCommerce Communautaire

Codes promos applicables depuis fiches produit 😣 Avis clients par produit 😣
Zone de saisi des codes promo dans le panier 😕 Avis client certifiés par un organisme tiers 😣
Promotions mises en avant 😣 Verbatims utilisateurs 😣
Sélection des variantes 😃 Forums clients / SAV par ambassadeurs 😣
Affichage des disponibilités selons critères 😣 Partage social des produits 😣
Accès à un guide des tailles 😣 Abonnement newsletter 😣
Détails produit accessible 😕 Chat live 😣
Conseils d'entretiens (lien ou accordéon) 😣
Ajout rapide au panier 😣 Navigation / Contenu

Gestion des quantités depuis le panier 😃 Recherche simple 😣
Visualisation rapide du nombre d'articles en panier 😣 Recherche multicritères 😣
Upsell lié au produit 😣 Expand menu 😣
Upsell lié au panier 😣 Expand menu avec mise en avant produits 😣
Commande rapide sans compte client 😃 Zoom produit 😕
Choix du mode de livraison 😃 Aperçu rapide depuis les pages listes 😕

https://plaisirs-alsace.fr


Synthèse de l’étude 

Mapping 
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Conclusions 
Notre benchmark a démontré que les sites étudiés étaient en grande partie réalisés sur PrestaShop. Toutefois, beaucoup de compétiteurs similaires à notre 
projet ont un ​aspect vieillot​, ​peu ergonomique​ et pas selon les standards du web en 2021 et encore moins sur les normes du e-Commerce. 
 
Il y a 3 compétiteurs qui se différencient : 

● AlsaTrucs propose des ​produits personnalisables​ en rapport à l’Alsace. 
● Alsace Boutique montre que ses produits viennent de l’​artisanat Alsacien​. 
● Déco Alsace Obernai propose un vrai ​écosystème ​sur la vente d’articles de souvenirs alsaciens (blog, actualité, newsletter).  

 
En conclusion, Déco Alsace Obernai est le leader de cette niche. Il est le seul qui attire la plus grande partie du trafic gratuit de Google et convertit les prospects 
en clients. 

Propositions pour Alsace Cadeau 
Il faudrait : 

● remettre le site selon les ​standards et normes du web​ de 2021 (responsiv Design) 
● proposer des ​conseils d’entretien​ sur les produits 
● mettre des vidéos (la chaine YouTube est déjà créée) de ​mis en situation du produit 
● offrir des ​produits personnalisables 
● axer encore plus sur le ​“Made in Alsace” 
● avancer des ​upsells ​sur la page “produit” et sur la page “panier” 
● mettre en avant des ​Bundles ​pour augmenter le panier moyen 
● poster des ​articles de blog​ sur la découverte de la région 
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